Схема последовательности и взаимодействия процессов и видов деятельности Оршанского колледжа ВГУ имени П.М. Машерова
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4. Контекст организации





Заинтересованные стороны 











5. Лидерство





Руководство по системе менеджмента РМ-016





Коммуникация с заинтересованными сторонами и оценка их удовлетворённости и ожиданий  СТД ВГУ 1.24





Политика руководства в области качества и охраны труда





9. Оценивание пригодности





Внешние и внутренние факторы





Международная деятельность СТП ВГУ 1.09





Управление научно-исследовательской и инновационной деятельностью СТП ВГУ 0.17





Удовлетворенность потребителей








Коммуникация с заинтересованными сторонами и оценка их удовлетворённости и ожиданий 


СТД ВГУ 1.24





Управление несоответствиями и корректирующие действия 


СТД ВГУ 0.31





Распределение выпускников СТД ВГУ 1.25





8. Операционная деятельность
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Приём в университет СТД ВГУ 1.18





Потребности и ожидания заинтересованных сторон





Требования потребителей





Управление документированной информацией СТД ВГУ 0.28





6. Планирование























7. Поддержка





Внутренний аудит СТД ВГУ 0.30





Анализ, оценка СМ (СМК, СУОТ) со стороны руководства и улучшение 


СТД  0.26





10. Улучшение





Маркетинг СТП ВГУ 1.02





Стратегическое и оперативное планирование СТП ВГУ 0.01





Менеджмент процессов на основе рисков СТД ВГУ 1.27





Проектирование и разработка образовательных процессов и программ СТП ВГУ ОК 1.03
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Подготовка специалистов на уровне среднего образования  образования СТП ВГУ 0.11





Условные обозначения:


______ процессы (СТП ВГУ)


- - - -     деятельность (СТД ВГУ)





входд





выходддод





Цели процессов





Учебно-методическое обеспечение


СТП ВГУ ОК 1.04





Редакционно-издательская деятельность СТП ВГУ 1.05





Библиотечное обеспечение 


СТП ВГУ ОК 1.06





Менеджмент персонала 


СТП ВГУ 0.08





Материально-техническое обеспечение СТП ВГУ ОК 0.07





Информационное обеспечение 


СТД ВГУ 1.34





Коммуникация с поставщиками 


СТД ВГУ 1.23





Финансовое обеспечение 


СТД ВГУ 1.22





Менеджмент инфраструктуры и рабочей среды СТД ВГУ ОК 0.20








